ORIENTACIONES A LOS COLEGIOS PARA INCORPORARLAS TICS EN
LOS PROCESOS EDUCATIVOS

INTRODUCCION

Se presentan en esta seccion orientaciones a las instituciones que facilitarian una
eficaz incorporacion de REDP en la vida institucional, basadas en elementos
conceptuales y recomendaciones operativas, que parten de la experiencia
acumulada por la SED. Se inicia enfatizando el liderazgo de los docentes
directivos en la incorporacion de la informéatica en los procesos educativos, se
hacen luego planteamientos conceptuales sobre el papel de las TICs en el
proceso de construccion del sujeto a partir de la comunicacion, que pueden dar
luces sobre las caracteristicas pedagdgicas que debe adoptar dicha incorporacion.

A continuacién se realizan ejercicios de operativizacion de la informatica en el
contexto institucional, a partir de las caracteristicas de la administracion curricular.
Desde las condiciones concretas del desarrollo curricular, se plantean alternativas
de incorporacion y los recursos con los que la institucion educativa puede contar
para realizar un eficiente trabajo en informatica. Al final, se trata el papel de los
docentes en este proceso.

Es de esperar que estas orientaciones sirvan de ayuda a las instituciones sobre
los criterios que deben emplear para la implementacion de la informatica en los
procesos pedagogicos.

El programa de informatica de REDP

Como sefiala Henao', “la sociedad del conocimiento implica la valorizacién social
del mismo como riqueza fundamental, como producto deseable y como factor y
recurso de produccion, sin caer en el falso optimismo de hace algunos afios, sobre
los grandes beneficios de la sociedad del conocimiento. Hoy, sabemos de la
simultaneidad de los fendmenos de igualdad y desigualdad, de mayor
homogeneidad y de mayor diferenciacion que produce una sociedad basada en el
uso intensivo de conocimiento e informacion. Los retos implicados para lograr un
desenvolvimiento competitivo en ella, generan grandes demandas al aparato
educativo en tanto su papel social de formar, ensefar, aprender y de hacer de los
individuos seres inteligentes, humanos, racionales y éticos”. Estos planteamientos
también se han escuchado reiteradamente en el Seminario Permanente de
Informatica Educativa.

La meta de los educadores y estudiosos de los procesos pedagoégicos ha sido
mejorar la calidad de la educacién, y en este contexto, el papel de la tecnologia es
aportar a ése desarrollo de la calidad. El estudio de las posibilidades y de los usos
pedagogicos de la tecnologia es un trabajo arduo, que a veces se ha visto
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demorado por el concepto erroneo que sustenta la adquisicion de computadores
como solucion al problema de la calidad.

La SED tiene claro que no es éste el enfoque de REDP, y que la cobertura que el
Proyecto ha alcanzado es una oportunidad estratégica para desarrollar procesos
que involucren la tecnologia informéatica como una forma de ver el mundo, una
cosmovisién, una oportunidad de reconocimiento de nuevos escenarios que se
abren para la interaccién pedagdgica. Los esfuerzos estan orientados a ir mucho
mas alla de, como la llama Cysneiros?, la “innovacién conservadora”, o sea,
“situaciones en las escuelas donde una herramienta cara es utilizada para tareas
gue podrian ser realizadas de modo satisfactorio, con equipos mas simples. Son
aplicaciones de la tecnologia que no exploran los recursos de las herramientas, y
aparentan cambios sustantivos cuando en realidad apenas estan cambiando las
apariencias”.

Las estrategias se basan entonces en la formacion de docentes y el acercamiento
de la tecnologia a los alumnos en lo pedagdgico. Se pretende generar la reflexion
y la accion de los actores en planteamientos como los de Papert12:

“el siglo veintiuno ha traido un coro de pronunciamientos sobre cémo la “sociedad
de la informacion” a la vez requiere y hace posibles nuevas formas de educacion.
Pero, jqué conlleva entonces estas nuevas formas de aprender y de ensefar?”.
Un logro importante en la introduccién de TICs en los colegios distritales se
obtendria si las escuelas logran desarrollar una vision propia del uso de las
tecnologias, de tal manera que comprendan que no sélo hay que aprender a
manejar y usar las herramientas, sino que ademas pueden obtener mayor
provecho de ellas si las convierten en medios generadores de cambio y
mejoramiento de la educacion.

Para ello, la propuesta se orienta hacia el estimulo del aprendizaje activo,
participativo, vivencial, que involucre procesos de soluciébn de problemas, de
investigacion, de acceso, uso Yy creacion de conocimiento, con desarrollo de
habilidades comunicativas y de escucha, favoreciendo la metacognicion, a través
de la formulacion de proyectos, muchos de ellos colaborativos.

El éxito de la informética educativa dentro de REDP esta definido por la manera
como las TICs sean apropiadas por los centros educativos y al incorporarlas en
sus practicas educativas puedan generar las transformaciones esperadas en las
estrategias docentes, en los procesos de aprendizaje de los nifios y nifias, en la
racionalizacion de la gestibn escolar, en los procesos de participacion de las
familias y, en general, en el mejoramiento de la calidad de la educacion. La
apropiacion de los recursos informaticos requiere de un cuidadoso proceso de
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reflexion y planeacion al interior de cada institucion educativa que garantice que
los recursos informaticos van a tener el mejor manejo posible.

Directivos docentes, Consejo directivo y REDP

A los directivos docentes de las instituciones les cabe la mayor responsabilidad
en lograr que la informatica tenga el mejor manejo posible y se convierta en
factor estratégico para el mejoramiento institucional. ElI docente directivo es el
lider natural de la institucion educativa, pero este liderazgo se acentlia mas en lo
gue tiene que ver con el empleo de la tecnologia en la vida institucional, en tanto
puede determinar en buena medida, ventajas estratégicas para la institucion,
tanto en los procesos administrativos como en lo pedagadgico.

Buena parte de los logros de la SED en la modernizacién de la educacion de la
ciudad, ha estado sustentado en las posibilidades proporcionadas por los
sistemas de informaciéon que REDP ha desarrollado, y la posibilidad de que la
institucion educativa tome ventaja de estos factores de éxito, depende de su
integracién efectiva en los circuitos de comunicacion-retroalimentacion que se han
creado y desarrollado a partir de REDP.

La informatica ha permeado todos los ambitos de la vida humana y ha sido
empleada buscando avances en la productividad y competitividad, insertdndose
como apoyo a las finalidades de las organizaciones, en respaldo a sus propésitos
misionales. Se emplea en la reorganizacion racional y sistematica de los procesos
administrativos, pero también en aquellos relacionados con la mision de las
organizaciones, las cuales aprenden sando

inteligentemente las TICs.

En los dultimos afios ha sido bastante visible en la SED el efecto de la
incorporacioén de la tecnologia en el ambito administrativo, especialmente en el
nivel central y en los CADEL, porque los procesos administrativos son mas
faciles de destacar por su efecto inmediato en los procesos organizacionales. No
ha sido tan evidente en los aspectos administrativos de las instituciones, por lo
gue hay que desarrollar acciones para mejorar en este aspecto.

Pero donde menos ha sido visible el efecto de las TICs en la educacion de la
ciudad, ha sido en los procesos misionales estratégicos de la SED, es decir, en
los procesos académicos y pedagogicos. Esto obedece a varias razones: durante
los ultimos afios, en general lo pedagdgico ha tenido poca visibilidad en la
educacion en Bogota.

Por otra parte, los impactos pedagogicos son menos espectaculares que los
administrativos y se generan mas lentamente, por estar imbricados en la cultura
tanto de la organizacion como de los individuos. Cuando se insiste en el empleo
de las TICs en la educacion para la creacion de ambientes de aprendizaje que
mejoren la calidad de los procesos intelectuales y la facultad de autoaprender,



desaprender y de solucién de problemas de los nifios, se hace porque esto es lo
misional estratégico de la SED.

Aclararemos el concepto con el siguiente:

ejemplo: cuando se instalan computadores en una empresa editorial, no se
instalan para que los publicistas, comunicadores y demas personas encargadas
de la produccion de libros se dediquen a estudiar los computadores, sus
caracteristicas y formas de trabajar; se emplean en lo que es misional de la casa
editorial, es decir, para mejorar en la produccion de los libros, su calidad editorial,
su presentaciéon y sus contenidos. En la educacion ocurre algo parecido. El
docente de informatica se ha dedicado a hacer que los estudiantes estudien los
computadores, el software, lenguajes de programacion o programas como Office,
como si de eso se tratara la introduccion de las TICs en la educacion. Lo misional
de la SED vy de las instituciones es el aprendizaje de los nifios, es potenciar sus
posibilidades de calidad de vida con la educacion, es proporcionarles lo que la
sociedad considera son las mejores herramientas intelectuales y culturales para
una integracion exitosa en la vida social, y las TICs deben ayudar a crear los
ambientes de aprendizaje donde se pueden desarrollar esas potencialidades.

De eso se trata la informéatica en la educacion, de aportar a los procesos
administrativos, pero también, y mas que eso, promover transformaciones en el
aula de clase, en los procesos de aprendizaje de los nifios. La gran
responsabilidad de los directivos docentes y los consejos directivos de las
instituciones es la de emprender acciones para que esto sea posible.

Las posibilidades de la informatica en lo administrativo de las instituciones tienen
que ver con:

* Manejo de inventarios.

* Manejo de personal.

» Administracién de materiales educativos.
» Proceso de matricula.

» Administracién de la rotacion.

En procesos de administracién académica:
* Creacion de horarios.

» Administracion de aulas.

» Administracién de notas y evaluacion

* Registro de estudiantes.

Ademés de lo anterior, tendremos en la cuenta los procesos pedagdgicos que
tienen que ver con la creacion de ambientes de aprendizaje, que se estudian con
detenimiento en la siguiente seccion de este documento.

Suministro y administracion de recursos en las instituciones Suministros
basados en propuestas pedagdgicas.



En coherencia con lo que se ha planteado a lo largo de este documento, el
suministro de los recursos de informatica a las instituciones se basard en la
presentacion de un proyecto de informatica institucional que recoja el pensamiento
de la institucion frente al empleo de la informatica. No se suministraran recursos
de informatica, sino sustentado en este proyecto. REDP orientara el proceso para
solicitar recursos de informética (Ver anexo 6: Ficha sugerida de proyecto).

Comité Institucional de Informatica.

Para formular el proyecto institucional de informética, el directivo docente puede
apoyarse en el PEI y conformar un Comité Institucional de Informatica Educativa —
CIE—, integrado por docentes de todas las areas, estudiantes y padres de familia.
El Comité de informatica debe, entre otros, emitir el reglamento de uso del aula de
informética y, en general, determinar las reglas del empleo de los recursos de
informatica de la institucion.

El Comité Institucional de Informatica se convertiria asi en un componente del
Consejo académico que orientaria los usos de la informéatica en la institucion.

Rechazo al software ilegal. Es responsabilidad del directivo docente velar por
gue en las instituciones se use software legal: no se debe permitir la instalacion en
los computadores de la institucion de software que no esté amparado con las
licencias debidas.

Informética para lo pedagogico. Cuando REDP proporcione recursos para la
informética educativa, el directivo docente no puede disponer de dichos recursos
para el area administrativa de las instituciones. Se han presentado casos en que
por falta de claridad sobre el papel estratégico de la informatica en lo pedagogico,
los recursos que suministra REDP para las aulas de informética terminan
subutilizados en las dependencias administrativas de los colegios, como
modernas maquinas de escribir o hacer cuentas. En general, los recursos de
informética deben privilegiar las actividades pedagdgicas.

Restricciones al acceso a internet. En cumplimiento de normas nacionales e
internacionales sobre proteccién de la nifiez, REDP ha adquirido e instalado un
software que bloquea automaticamente desde los servidores el acceso a sitios
WEB no recomendados para los nifios. Si una institucion considera que se estan
blogueando sitios necesarios para sus proyectos pedagdgicos o cuyo acceso no
deba estar restringido, puede comunicarlo a la Subdireccién de sistemas de
informacion, quien procedera a valorar la peticién y actuara en consecuencia.

Acompafiamiento a instituciones. Con el propésito de prestar un efectivo
acompafiamiento a los procesos que tienen que ver con la incorporacion de TICs,
la SED estara programando y realizando visitas de asesoria a las instituciones
educativas que lo requieran y de oficio para establecer el uso de los recursos de
informética. Los directivos docentes deben buscar mejorar su comprension del
aprovechamiento  pedagdgico de la informéatica, y REDP promovera los



escenarios para lograrlo. En especial, deberan facilitar las propuestas
pedagogicas interdisciplinarias que empleen la informatica, hechas por los
maestros. Algunos docentes directivos no entienden el trabajo colaborativo entre
docentes de distintas areas alrededor de la informética educativa y menos aun
gue docentes diferentes aporten en la evaluacion del area de informatica.

Los Consejos directivos y los directivos como tales no pueden determinar motu
proprio la reasignaciéon de los recursos de informatica entre sedes o dependencias
de la institucién; deben hacerlo en coordinacion y con el apoyo de la Subdireccion
de sistemas de informacion de la Direccion de servicios informéaticos de la SED.

Cuidado de los recursos. Los directivos docentes y el Consejo directivo deben
velar por un uso racional de los recursos tecnoldgicos suministrados. Son muchos
los nifios de la ciudad que no pueden acceder a unos recursos costosos, que les
pueden aportar mucho como oportunidad de acceso al conocimiento, a la cultura
y a nuevos lenguajes y posibilidades de crecimiento.

El reglamento de uso de informética educativa debe contemplar un manual de
convivencia, con las sanciones pedagdgicas previstas por el mal empleo o falta de
cuidado de bienes que son de la sociedad y prestan uno de los servicios mas
preciados, como es la educacién de los nifios. El cuidado de los recursos de
informética suministrados debe convertirse en una oportunidad pedagogica para
promover en los nifios, nifias y jovenes una cultura de respeto por lo publico. Los
directivos docentes deben asumir responsabilidades frente a la promocion de esta
cultura y en particular, porque los recursos de informatica sean cuidados.

Racionalidad en requerimientos de mantenimiento y soporte. En concordancia
con lo dicho, el mantenimiento del parque tecnologico de REDP es costoso y debe
ser utilizado racionalmente. Hay instituciones cuyo indicador de solicitudes de
servicio de mantenimiento superan en gran medida el promedio de toda la ciudad.
REDP realizard seguimiento sobre dichas instituciones para verificar las causas
de la alta incidencia de requerimiento de servicio. También es responsabilidad de
los directivos de las instituciones velar por el buen uso de este servicio.

En general, los directivos cumplen los siguientes roles frente a la informatica
educativa:

1. Liderar todo el proceso de incorporacion de REDP en los procesos
académicos y administrativos de la institucién.

2. Velar porque se proporcionen los tiempos y espacios para el desarrollo del
trabajo pedagdgico con informética educativa.

3. Proponer a REDP teméticas de formacion de directivos docentes en
informética educativa y participar en la formacion programada en el manejo
de los lenguajes de las TICs como potencial importante para el mejoramiento
de la calidad educativa en el Distrito.

4. Autorizar y respaldar a los docentes participantes en los procesos de
formacion organizados por REDP, para que asistan a éstas; de igual manera
a las reuniones y los talleres del proyecto que emprendan.



5. Involucrarse y promover la participacion de la comunidad educativa en las
actividades tanto presenciales como virtuales.

6. Facilitar y garantizar en coordinacion con REDP la disponibilidad de los
recursos de informética e internet de la institucion a los docentes interesados
en capacitarse para que durante y después del proceso de capacitacion
puedan usar pedagodgicamente los recursos con los estudiantes para el
desarrollo de proyectos de aula.

7. Apoyar las actividades de extension relacionadas con el proyecto de
informatica educativa de la SED y de la institucion.

8. Facilitar el uso de las locaciones de la institucion para actividades que tengan
gue ver con informatica educativa.

9. Velar por la calidad de los servicios de apoyo ofrecidos a los docentes, toda
vez que una comunicacion a tiempo y constante permite hacer buen
seguimiento de las acciones emprendidas por REDP.

10. Abrir espacios de interaccion con la comunidad educativa y a la comunidad
en general de la localidad, referidos a las realidades tecnoldgicas de la
institucion.

11. Gestionar con la empresa privada y con agencias internacionales y
nacionales la adquisicion de recursos.

12. Proponer innovaciones pedagodgicas y/o administrativas con el uso de las
tecnologias informéticas y de comunicaciones.

Cultura del respeto por lo publico

Los recursos publicos son patrimonio de la sociedad que deben ser cuidados y
respetados desde una perspectiva ética colectiva de la responsabilidad. Es
importante resaltar, que cuando se habla de uso de bienes publicos se habla de
responsabilidad politica, ya que son producto de esfuerzos colectivos, y al atentar
contra ellos, se atenta en forma directa contra el conjunto social que debera
asumir la reposicion de los mismos. Se pretende con esto, generar Compromisos
éticos y hacer participes activos a los directivos docentes, quienes son los
responsables sobre los bienes suministrados a su institucion.

Los recursos de TICs que asigna REDP, son de alto costo y muy sensibles al
maltrato. Por tanto, requieren especial cuidado, ademas de normas claras de
sancion pedagodgica y administrativa ante brotes de vandalismo que atenten
contra éstos. En consecuencia, el directivo docente deberd enunciar una
declaracion de principios claros y un plan de accion que comprometa a los nifios,
nifias y jovenes como usuario de los recursos hacia su uso racional y una actitud
ética de respeto por unos bienes limitados y muy valiosos, en el sentido del
servicio que le prestan a la comunidad. Este comportamiento debe cumplir con
unos requerimientos técnicos establecidos en normas universales ya conocidas,
para actividades en las salas donde hay equipos electronicos, esto ayudaria a
construir una cultura de respeto por lo publico, traducida en este caso, en la
creacion de normatividades que devenguen en compromisos y responsabilidades.
Es ésta una oportunidad pedagogica para que la comunidad educativa considere
y configure el respeto por los bienes dados a su servicio, por cuanto al atentar



contra un recurso informatico no se esta atentando contra el recurso como tal, sino
contra las oportunidades para que otros nifios, nifias y jovenes puedan acceder al
mismo.

Es decir, se atenta contra el derecho basico a educacién de calidad.
Manual de convivencia

Este componente es esencial para ser desarrollado por el Comité Institucional de
informética que esta conformado por los diferentes estamentos de la comunidad
educativa, y que seguramente estara en permanente construccion. El manual que
se formule debe apuntar a la solidaridad, respeto a la diferencia, sentido de
pertenencia y el mejor uso de los equipos y la infraestructura de las aulas de
informética. Las siguientes son las sugerencias que expresan criterios basicos de
convivencia y respeto en la sala:

* Mantener limpio el equipo que le sea asignado.

* No consumir alimentos, bebidas, ni fumar en el aula de informética.

» No provocar ruidos que alteren el trabajo de los demas.

* No permitir rifias, ni discusiones que alteren el trabajo de los demas.

Al usuario se le debe asignar en lo posible, el mismo equipo durante todo el
periodo académico.

El usuario debe informar claramente al coordinador de sala, para qué va utilizar el
equipo.

* Informar al responsable de la sala sobre cualquier dificultad que tenga con el
equipo.

 El usuario no debe intentar reparar el equipo.

* Definir las responsabilidades de cada usuario sobre el equipo asignado, el cual
debe

cuidar y devolver en el mismo estado en el que le fue entregado.

* El equipo responsable de la sala debe establecer y hacer cumplir los
mecanismos para el control de virus, tales como la peticion de pasar todos los
disquetes por el antivirus, controlar los archivos que se bajan de internet.

» Hacer cumplir normas para la navegacion por internet, tales como el tiempo de
navegacion, temas asociados a las areas o proyectos, prohibiciones o
restricciones para ingresar a sitios WEB no recomendables.

* No permitir el uso del aula de informatica para fines privados.

» Se implementaran planillas de uso para las aulas de informatica, para poder
hacer seguimiento en cada estacion de trabajo; dependiendo del manejo y reporte
de estas planillas ante el equipo responsable de la sala, se beneficiara la
Informatica Educativa — IE— con mejoramiento de los recursos, revisiones,
actualizaciones y demas beneficios. Toda vez que las planillas evidencian a los
responsables que utilizan las aulas y serviran, ademas, de bitacora de procesos
para el funcionamiento de dichas aulas.

* Elaborar y mantener actualizado el inventario de hardware, software y material
disponible para el aula.



La sancion pedagogica

Los expertos hablan de una sancién pedagdgica que significa que debe dejar una
ensefianza y ser coherente con la falta.

* No tan corta que no tenga efecto ni tan larga que no se cumpla o genere
resentimiento (no se asignan equipos a los infractores).

* Tiene que darse en el momento en que sucedio la falta, no dias después; pero
tampoco cuando la situacion esté fuera de control.

* No debe ser humillante, ni debe minar la autoestima o entorpecer las labores del
sancionado.

» Debe motivar en el sancionado la reflexion y el cambio.

Orientaciones para la incorporacion de la informatica en las instituciones
educativas

Concebir la informatica educativa con sentido pedagogico y no sélo desde una
vision instrumental ayuda al ejercicio de la planeacion, acompafiamiento,
seguimiento y evaluacion de los proyectos de informatica, es decir, como linea de
trabajo para la accion, desde una perspectiva heterodoxa, desde mdltiples voces
y mdltiples conocimientos. Pensar la educacion desde la perspectiva de la
informacién, la comunicacién y la educacion se amplia con un proceso de
especulacion empirico conceptual que aproxima la comprension de las légicas
culturales y comunicativas de nuestros jovenes estudiantes, para hablar de
cultura y pensar en el sujeto individual, que no esta separado del contexto de la
cultura.

Por medio de la informatica se puede contribuir en los procesos de transformacion
de la escuela y la educacion en general. Es importante pensar como se va a
categorizar al actor de la politica informatica para ese proceso de transformacion
cultural de los sujetos de la educacion.

Ello obliga a pensar la cultura de los maestros y jévenes, nifios, nifias, con sus
nuevas logicas construidas en su vida cotidiana en las instituciones. La
informética puede contribuir a fortalecer en docentes y estudiantes la libertad del
sujeto personal. Aqui se entabla un debate en el transcurso del proceso, en
términos de cémo es el sujeto desde la perspectiva de la informatica.

El individuo que se sienta frente a un computador, ¢cOmo interactia con éste?
¢Como un consumidor pasivo o como un sujeto libre que piensa, reflexiona y
confronta, que critica, que analiza? Reconocer la existencia de demandas
individuales y colectivas, en consonancia con la necesidad de una sociedad
equitativa, reivindica al individuo en un contexto social, colectivo, politico y
cultural. Desde los lenguajes que generan la multimedia y el hipertexto, con la
introduccion de la informatica en la educacion, se habla de unas nuevas ldgicas
discursivas. Esto es, la tecnologia informéatica es mas que unas herramientas, es



un universo simbdlico, son en si mismos nuevos lenguajes que pueden promover
una educacion para la diversidad historica, cultural y el reconocimiento del otro.

Desde esta percepcion se define una de las grandes fortalezas y oportunidades
que tienen las TICs, en términos de posibilidades de dialogos interculturales, en
un mundo diverso y heterogéneo; de una educacion dialogante con el mundo
contemporaneo. La educacion tiene que salirse de las cuatro paredes del aula y
emprender procesos de conversacion universales. También se reconocen los
derechos del sujeto personal y las relaciones interculturales necesarias para las
garantias institucionales que no pueden obtenerse sino a través de ese proceso
de democracia. Aqui la democracia se conecta con el problema de la accion
comunicativa, sin esa accion no se puede pensar la democracia, porque la
democracia no se construye sobre modelos Unicos de cultura, sino por
identidades. También se plantea el problema de la identidad del sujeto y de la
sociedad. ¢Como construir identidades en un mundo global y multicultural?
¢,Cémo pensar la identidad en un contexto que trasciende las identidades
nacionales, pero sin destruirlas?

Potencialidad de una educacion informatica

Desde estas perspectivas la informéatica puede potenciar los siguientes procesos
en su incorporacion en las instituciones educativas:

1. Es la disciplina del estudio individual en el reconocimiento del mundo y la
construccion del saber. En efecto, cuando se habla de reconocimiento del mundo
se hace referencia a la autoconstruccion del saber y de las multiplicidades de
conocimientos que hoy circulan a través de las TICs. Cuando se orienta al nifio
hacia su autoformacién como sujeto individual, él mismo se compromete desde su
singularidad como persona, capaz de emprender un manejo cognitivo del mundo.

2. El nifio, la nifia o el joven se forman como investigadores: Aprenden a
hacer interpretaciones transhistéricas en el sentido que todos los discursos que
circulan son histéricos; tienen unos significados que no se podrian descifrar si no
se ubican en contextos historicos culturales y politicos determinados, incluyendo
los mismos lenguajes publicitarios y del mercado que predominan en la Red. Estos
lenguajes pueden servir para repensar la historia y las transformaciones historicas
gue viven todas las sociedades.

3. Aprender a estudiar las estructuras sociales en que esta organizado el
hombre contemporaneo: De alguna manera, la informética es como un sistema
gue responde a una estructura social, y cuando se dice que un alto porcentaje de
la informacién que circula por la red es informacién del mercado, se considera
gue el mundo contemporaneo esta organizado de acuerdo con logicas de
mercado, lo cual es susceptible de transformacion historica.

4. Plantear problemas e investigar los fenédmenos para buscar soluciones
sociales politicas y técnicas. Que el sujeto aprenda a plantear preguntas; a



dudar o poner en tela de juicio la informacion que accede en su trabajo educativo
cotidiano.

5. Al identificar problemas, tratar de resolverlos utilizando la informacion.
Aqui se piensa como se entiende el concepto de informacion, y en qué sentido la
informacion soluciona problemas reales de la sociedad y del sujeto. Al nifio se le
involucra en una sociedad problematizada para que entienda los problemas; por
ejemplo, los problemas del hambre, de las desigualdades, de la violencia, que no
se solucionan sélo con la informacion. Aqui habria que caracterizar el mismo
concepto de informacién: ¢Dicha informacion ayuda al sujeto a contribuir en la
soluciéon de esos problemas reales?; ¢de los problemas inmediatos?; ¢cOmo
pensar la informatica educativa para la formacién del ciudadano comprometido
con la accion politica?

6. Que el nifio y el joven revisen constantemente los problemas de la
sociedad, la

ciencia, la tecnologia y la cultura. Alli se construye el sujeto, cuando es capaz
de confrontar informacion, revisar problemas, descifrar y confrontar lenguajes e
nteractuar con un pensamiento critico e independiente. En efecto, no es
simplemente ensefiar al joven a navegar en internet y en los nuevos lenguajes
gue las TICs han desarrollado; sino de ensefarle a leer. esto se propone desde
las potencialidades del lenguaje, inclusive como ambito que, independiente de
gue exista la informatica o no, es un problema para la educacion en general.

7. Se dice que estamos frente a otros lenguajes y otras formas de leer, otras
estructuras pedagdgicas que ayuden, desde la perspectiva de la comunicacion y
educacion para la vida, a que el sujeto aprenda ideas y palabras; y que aprenda
también a comunicarse a través de las imagenes. Es una oportunidad inmensa
para el ejercicio de la palabra escrita a través de la interaccion con comunidades
virtuales y de las posibilidades de interacciéon multicultural que tienen el nifio y el
joven de hoy. Cuando el estudiante revisa lo que va a comunicar (escrito, visual y
oral) se esta construyendo como sujeto de la comunicacidén; se estd auto
representando a si mismo. Esta posibilidad tecnolégica permite aprender todas
las l6gicas de la comunicacion escrita.

No todo lo que se ha construido en materia de lenguaje y comunicacion es
definitivo: la meditacion, el ejercicio de la reflexion permanente como una
posibilidad para construirse como sujeto comunicante, se plantea porque hay
algunas ideas polémicas en el sentido que las tecnologias, entendidas como
herramientas, anulan la capacidad reflexiva y analitica del sujeto y lo pone a
repetir los contenidos mediaticos. Los maestros saben que —efectivamente— existe
la dificultad en el sentido de que a veces los jovenes no asumen la tarea de
investigar y de analizar, sino que reproducen la informacidon que otros construyen
sin ningun proceso de elaboracion propio.



Es pues, sobre este marco conceptual y deliberativo sobre el cual se propone una
politica publica de cultura informatica hacia una educacién centrada en la
comunicacion y el sujeto individual.

BASES OPERATIVAS SUGERIDAS PARA LA CONFORMACION DE
ESTRATEGIAS DE INCORPORACION

El principio basico para facilitar la incorporacion de la informética educativa en la
vida Institucional es el de que los medios siguen a los fines, es decir, que es la
propuesta Pedagodgica (finalidad) la que debe determinar las formas de uso de la
tecnologia informatica (medios) en la educacion. Esto se expresa en la necesidad
de que las instituciones formulen un plan de informéatica institucional. Ya se ha
planteado anteriormente que REDP utilizard este proyecto de informéatica
institucional como criterio para el suministro de nuevos recursos de informatica.
La planeacion en informatica educativa es la forma mas adecuada de articular la
tecnologia a la educacién, porque permite una apuesta consciente de la
comunidad educativa por las TICs y claridad sobre sus finalidades e impactos
esperados.

De esa manera se lograra que las instituciones las incorporen de manera
organizada, a Través de un plan estratégico en informatica educativa que tenga
en cuenta tanto los ambientes de ensefianza-aprendizaje como la gestion interna
para generar un mejoramiento institucional.

El Plan de Informatica debe tener como sustento el Proyecto Educativo
Institucional — PEI-. A partir del mismo debe asignarse el papel que la informéatica
tendrd en la vida institucional. Como eje central para facilitar a los centros
educativos la integracion, apropiaciéon y desarrollo de la informatica en sus
procesos educativos estd la formulacion del Plan de Informética Educativa
Institucional —PIEi—. Este Plan es una herramienta estratégica para la gestion
pedagogica y administrativa, que se basa en las necesidades particulares del
centro educativo, enmarcadas tanto por el PEI, como por REDP, debe contribuir a
la realizacién de los objetivos propuestos por ambos.

Es el instrumento que articula la informatica al curriculo, permite redefinir las
practicas educativas, es la guia estratégica para potenciar el uso de las
herramientas informaticas y de comunicaciones en los centros educativos. El éxito
de este Plan radica tanto en su adecuado disefio, como en la gestidon que se haga
del mismo. El PIEi sefiala los derroteros de la informética en la institucion; en éste
se precisan los intereses institucionales, las estrategias que conducen a metas
gue se ha propuesto el centro educativo, tiempos en los cuales se desarrollaran
las actividades para el logro de los objetivos y recursos que se van a utilizar.
Debe convertirse en un proyecto institucional autosostenible, que asegure el
mejoramiento del quehacer de toda la institucién: la actividad pedagdgica, la
gestibn académica y administrativa, el proceso de ensefianzaaprendizaje, la
interaccion con la comunidad educativa, el seguimiento y la evaluacion.



Su formulacion es importante porque la dindmica generada en este proceso le
permite al centro educativo aprender organizacionalmente aprovechando las
herramientas tecnoldgicas, tener una vision de su desarrollo y comprometerse
con unas metas concretas. Dicha formulacion se realiza por parte de la
comunidad educativa para que responda a los intereses de toda la institucion. Asi,
se conforma un Comité de informatica Educativa —CIE—, que se encarga de
formularlo y apoyar su ejecucion exitosa. El PIE brinda a los centros educativos
lineamientos y orientaciones y asesora a cada uno de ellos a través de entidades
externas que acompafan el proceso.

Para garantizar la implementacién del Plan de informatica, éste debe ser
formulado participativamente a través de un Comité de informatica institucional,
en el que tengan asiento representantes de la comunidad educativa.

ENFOQUES PARA LA IMPLEMENTACION

Para formular el Plan de informatica, el Comité debe analizar y partir de los
enfoques que determinaran la estrategia de implementacion. Sobre la base de lo
expresado en la Seccidn anterior, existen dos alternativas generales para el
trabajo con informética en la institucion.

La primera consiste en pensar la informética con el objetivo de que los nifios,
nifas y jovenes desarrollen habilidades en el manejo de informacién y los
lenguajes conexos con las TICs. Esta finalidad esta sustentada en la necesidad
de que la educacion provea dichas habilidades como una competencia que los
educandos precisan para enfrentar el mundo actual, permeado por el intercambio
de informacion en todos los ambitos. Necesidades de enfrentar la vida laboral, de
enfrentar las exigencias de la vida académica en la educacion superior, con sus
requerimientos investigativos y de busqueda de informacion, plantean esta primera
alternativa.

La segunda estriba en el empleo de la informatica educativa para promover el
desarrollo de las capacidades cognitivas de los nifios, nifias y jovenes. Esta se
basa en la posibilidad de crear ambientes de aprendizaje en los cuales la
tecnologia, auspiciada por enfoques pedagogicos adecuados, puede contribuir a
las capacidades de autoaprendizaje, de solucion de problemas, de competencias
de pensamiento légico de Los nifios, nifias y jovenes del sistema educativo. Son
dos enfoques que en cierta medida se complementan; y la educacion distrital debe
promoverlos en la implementacion de la informatica.

No es la informatica por si misma, no debe ser la implementacion de la asignatura
de sistemas, aislada del desarrollo curricular de las otras areas del curriculo,
donde los nifios, nifias y jovenes se ven sometidos a una ensefianza de la
tecnologia, donde, por ejemplo, se ensefian las partes de un computador o
algunos lenguajes de programacion, como si ése fuera el sentido de la informatica
en la educacion. El propoésito es que todo maestro, independiente de la asignatura
bajo su responsabilidad, se torne competente en el manejo de los lenguajes



proporcionados por las TICs, que le permitan la creacibn de ambientes de
aprendizaje para desarrollar su asignatura, enriquecidos con tecnologia que
potencie su trabajo pedagogico y el desarrollo de las megahabilidades
mencionadas en los nifios.

Disponibilidad de los recursos

En términos generales, las instituciones educativas distritales cuentan con, por lo
menos, un aula de informatica. El trabajo con informética debe realizarse con un
minimo y un maximo de dos estudiantes por computador. Este nimero sale de la
experiencia que indica que con dos estudiantes se facilita el trabajo colaborativo
gue esté en la base de la actividad con TICs, y un nUmero mayor de estudiantes,
desvirtia las posibilidades efectivas de aprovechamiento de estas herramientas
para todos.

Con base en una disponibilidad de seis horas académicas por dia, se cuenta con
30 horas semanales de disponibilidad del aula de informatica. Considerando que
el minimo tiempo por sesion para el trabajo con informética debe ser de dos
horas, se contaria, de las 30 horas semanales de disponibilidad del aula de
informéatica, con 15 bloques semanales de dos horas. Es decir, 15 cursos de la
institucién pueden desarrollar actividades de las areas curriculares apoyados con
informética. Si asumimos un promedio de 40 estudiantes por grupo, tendriamos
600 estudiantes que pueden usar los recursos, por cada sala de informatica de 20
computadores.

Con esto se garantizaria que los estudiantes estarian asistiendo, por lo menos,
dos horas semanalmente a trabajar sus asignaturas con informatica. En resumen,
se necesita como minimo un aula con 20 computadores por cada 600 estudiantes
en la institucion.

Criterios para una sabia decision

En virtud de la insuficiencia de los recursos disponibles, la institucion debe
basarse en el PEI, en su énfasis, para determinar la orientaciéon que debe tener la
utilizacion de los recursos de informética. El proyecto institucional de informéatica
debe estar al servicio de las finalidades del PEI y ser un subproyecto del mismo.
Estudiando la gama de situaciones que presentan las instituciones educativas y
con base en los recursos tecnoldgicos de que disponen, se han planteado varias
opciones para que la institucion seleccione la que mejor convenga a su situacion
particular.

Como se ha dicho, los criterios a tener en cuenta para que la institucion seleccione
una de las opciones que se proponen como forma de uso de los recursos
tecnologicos, deben provenir de un andlisis de las finalidades del Proyecto
Educativo Institucional, de manera que la informdtica se convierta
verdaderamente en un eje de desarrollo del PEI y en un medio para el logro de los
objetivos institucionales. Es deseable que la instituciébn cuente con un Plan



institucional de informéatica educativa, que recoja las perspectivas de
desarrollo de la informética en la institucion, y que alimentaria también los
criterios de seleccion.

Para comenzar, planteamos algunas preguntas de cuya respuesta depende en
gran medida la decision que deben tomar

¢, Con cuantas aulas de informatica educativa cuenta la institucion?

¢ EI PEI tiende a privilegiar el desarrollo de un area en particular?

* . EI PEI tiende a privilegiar un nivel de escolaridad?

* .EI PEI tiende a privilegiar un conjunto de competencias?

 ;De acuerdo con el PEI, cuales estudiantes tendran acceso a la soluciéon de
tecnologia informética durante el afio y con qué intensidad horaria anual?

Las opciones que se presentan, consideran las posibilidades para la incorporacion
de la informatica en los procesos educativos: el uso de la informética para todos
los estudiantes como apoyo basico a la tarea de los docentes, el énfasis en un
area del conocimiento, en un nivel de escolaridad, en un grupo de cursos, y una
solucién que sea una combinacion de todos los factores mencionados. Por lo
tanto, es necesario reflexionar sobre la pertinencia de una u otra opcién y tomar la
decision teniendo como referente que el impacto sea medible y que la finalidad
sea mejorar la calidad educativa de la instituciéon y dar un aprovechamiento
méaximo a los recursos suministrados.

Existen varias alternativas que el PEI puede orientar:
Opciodn 1: Orientacion hacia el énfasis del PEI

Si el PEI tiene un énfasis, éste se expresa a través de proyectos curriculares
interdisciplinarios o a través de algunas areas del curriculo. Entonces, una opcion
es que la informatica privilegie dichos proyectos curriculares o areas. Por ejemplo,
el Colegio Distrital Enrigue Olaya Herrera tiene como PEI “La exploracion
vocacional como un medio para el mejoramiento académico y la calidad de vida
de los olayistas” con énfasis en lo cognitivo, la democracia, la comunicaciéon y la
convivencia. El proyecto de informatica tendria una opcién valida en apoyar estos
énfasis en el area correspondiente.

Opcion 2: Uso paratodas las areas del curriculo

Cuando hay suficiencia de recursos con base en los célculos hechos
anteriormente, la informatica deberia permear todos los campos del saber y, en
consecuencia, un curriculo integral adoptaria esta nueva logica de acceso al
conocimiento como una dinamica transversal en la que estan inscritas las
diferentes fases que componen el plan de estudio. En este sentido, se pensaria
un curriculo multidimensional interactivo con el mundo contemporaneo, que
formen sujetos integros, libres y dialogantes. Esta opcién coloca el énfasis en la
seleccion de un area o grupos de areas del conocimiento para el aprendizaje con
informética. EIl concepto en esencia es equivalente al aprendizaje o desarrollo de



un grupo de competencias con informatica. Esta decision, como las anteriores,
esta determinada por lo que defina el PEI de la institucion.

Asi, hay instituciones cuyo PEI contempla expresamente que, sin descuidar los
objetivos de formacion integral en las nueve areas obligatorias, con base en la
autonomia curricular de la institucion, su educacion se orienta hacia un area o
grupos de areas o asignaturas, para privilegiar objetivos de formacion laboral, por
ejemplo, o de caracter humanistico o desarrollo de la comunidad (en instituciones
ubicadas en zonas con problemas sociales o de seguridad muy marcados) o para
desarrollar un grupo de competencias como la lecto-escritura (cuando se han
establecido carencias en la comunidad en estas habilidades) o la formacién en
matematicas y ciencias, entre otras.

En concordancia con este planteamiento, el Consejo directivo puede determinar
gue los procesos de aprendizaje con tecnologia se orienten a fortalecer la
estrategia definida de hacer circular todos los procesos educativos de la
institucion alrededor de dichos ejes, y determinar asi, que trabajaran con
informética solo los proyectos que apunten a obtener las finalidades definidas en
el PEI, independientemente de los cursos o niveles. En ocasiones, esto implica
trabajo organizado inter o transdiciplinariamente, que es una de las formas mas
eficientes de trabajo con tecnologia educativa, porque implica la ruptura de los
esquemas de separacion de los saberes que deforma la aprehension de la
realidad en los estudiantes, sobre todo en los ultimos afios de basica primaria o
en el nivel de basica secundaria.

Opciodn 3: Uso para un nivel educativo

Determinado por las exigibilidades del PEI y del Plan local de informatica
educativa institucional, el Consejo directivo puede optar por el trabajo por niveles,
es decir: privilegiar el aprendizaje con tecnologia en el nivel de basica primaria o
en el de béasica secundaria, o en el de media técnica, cuando éste exista. Se debe
tener claridad sobre las ventajas y desventajas de la decision que se adopte y
considerar criterios de equidad y eficiencia. A continuacion se presentan varias
consideraciones (algunas son hipétesis de trabajo de Informatica Educativa, de
REDP) que pueden ayudar a una adecuada toma de decisiones:

1) Es un hecho que los nifios de basica primaria acceden mas facil e
intuitivamente a la

tecnologia.

2) Hay estudios en marcha que tienden a probar que un acercamiento a la
tecnologia en la basica primaria (antes de los 11 afios) determina una aprehensién
mas eficiente y duradera, y por tanto mas impactante en lo cultural y cognitivo.

3) La tecnologia informatica en el nivel de educacién media técnica generalmente
se emplea para aprender con simuladores en el ambito cientifico y tecnolégico, es
decir, para simulaciones de quimica, fisica y biologia y manejar graficamente
conceptos matematicos.

4) En la basica primaria y secundaria, el aprendizaje con tecnologia se orienta al
desarrollo de las competencias a partir del desarrollo de contenidos curriculares.



5) En la educacion media, la informética puede emplearse para el desarrollo de las
habilidades de procesamiento de informacion necesarias para enfrentar el mundo
laboral y la academia.

6) Una opcion combinada en esta alternativa seria permitir el trabajo de los nifios
de ensefianzas primaria y de media, los primeros, mediante ambientes de
aprendizaje que estimulen el desarrollo de su capacidad de pensamiento,
razonamiento logico, autoaprendizaje y la capacidad de solucién de problemas; y
en los segundos, las habilidades de generaciéon, busqueda y transformacién de
informacion. Para ello, las herramientas adecuadas serian Micromundos Pro e
internet, respectivamente.

Opciodn 4: Informatica con énfasis en grados determinados

Otra posibilidad consiste en que el Consejo directivo, con base en los estudios y
diagndsticos realizados en la institucion, determine apoyar la formacion,
puntualmente en un grado o un grupo de grados que, por ejemplo, se encuentren
rezagados en los resultados académicos. Esto puede darse cuando se detecta,
por ejemplo, que sigue siendo dificil la transicion desde la béasica primaria a la
secundaria, expresandose en alta mortalidad académica al finalizar el grupo de
grados de 4° a 6°. Entonces, se decide orientar el aprendizaje con informatica
hacia ese grupo de grados, para apoyar el alcance de los logros académicos en
esta franja. Esta opcion se justifica plenamente cuando se aplica sobre grupos de
jovenes en edades tempranas.

Opcion 5: Solucion combinada

Dependiendo de la disponibilidad de recursos en la institucion, la informética
puede apoyar de multiples formas el desarrollo educativo. Aqui se han sefialado
sblo algunas de ellas. Es posible e incluso recomendable, una combinacién de
opciones a medida que transcurre el tiempo, de modo que la informética vaya
sirviendo de soporte a la solucién de diversos problemas identificados en los
procesos educativos de la institucion, de acuerdo con su propia experiencia.

RECURSOS DISPONIBLES

Para sustentar estas posibilidades de incorporacion, REDP pone a disposicion de
las instituciones educativas una gama de recursos que se describen a
continuacion. Para acceder a dichos recursos, los directivos de las instituciones
pueden hacer solicitud enviando un requerimiento al e-mail:

micromundos @redp.edu.co o comunicacion escrita al Area de Informatica
Educativa — Direccion de servicios informaticos — Secretaria de Educacion de
Bogota — Av. El Dorado No. 66-63, piso 2°.

Micromundos Pro: La SED cuenta con el software educativo Micromundos Pro,
basado en el lenguaje logo, con una licencia global que permite instalarlo en
cualquier computador de propiedad de la SED y ademas que cada maestro o
maestra pueda tener una copia personal del mismo.


mailto:micromundos@redp.edu.co

English Discoveries: El software English Discoveries para la ensefianza del
idioma inglés, adquirido con licencia global por el Ministerio de Educacion para
todo el pais.

Software de Z Multimedia: Se cuenta con una gama de software educativo para
apoyar el desarrollo de contenidos de las areas curriculares. En el anexo 1 se
encuentra una relacion de dicho software.

CABRI GEOMETRA |II: Durante 2004 adquiri6 el software educativo CABRI
GEOMETRIA I, el cual se esta distribuyendo a todas las instituciones educativas.

DERIVE: En 2005 se adquirio el software Derive para la ensefianza de las
matematicas, que llena un anhelo de muchos maestros e instituciones que lo ha
requerido durante muchos afos.

Mi isla de fantasia: Junto con Micromundos Pro se suministra Mi isla de fantasia,
también disponible, que es un micro mundo para los nifilos mas pequefios.

Internet: Todas las instituciones cuentan con enlace a Internet. REDP en su
componente de Informatica Educativa desarrolla el proyecto Usos Pedagdgicos de
Internet, que tiene como finalidad formar maestros en la utilizacion de internet para
crear ambientes de aprendizaje potentes, basados en aprendizaje significativo.
REDP ha convocado a las instituciones que hayan desarrollado su pagina WEB
para ofrecer hosting gratuito en el portal redacademica. Esta convocatoria esta
permanentemente abierta.

Redacademica: El portal educativo que dispone de una ingente cantidad de
recursos como catalogo de software, catdlogo de videos, resefias de
investigaciones en pedagogia, recursos didacticos para maestros, herramientas
de estudio para estudiantes, entre otros, y presenta también los resultados y
avances de los proyectos pedagoégicos de la SED. También tiene herramientas
virtuales, como comunidades, Chat y correo.

Formacién de maestros: Tanto presencial en tematicas como “Creacion de
ambientes de aprendizaje colaborativos con Micromundos Pro” o “Usos
pedagogicos de Internet”, como formacién virtual en tecnologia informatica
aplicada a cada area del curriculo e iniciaciéon a la informatica.

Asesoria en IE: La asesoria debe lograr que las escuelas consigan una vision
propia del uso de las TIC, de tal manera que comprendan que no solo hay que
aprender a manejar y usar las herramientas sino que ademas pueden obtener
mayor provecho de ellas si las convierten en medios generadores de cambio y
mejoramiento de la educacion.

PAPEL DE LOS DOCENTES



Es a los docentes a quienes corresponde liderar la renovacion de ambientes de
prendizaje utilizando recursos informaticos y telematicos. De alli que la REDP
canalice buena parte de sus esfuerzos para su formacion en el uso pedagdégico
de tecnologia informatica, y esté desplegando iniciativas para dotar las salas de
maestros con redes de computadores. En efecto, se ha finalizado la dotacion de
la totalidad de las salas de las iferentes sedes de las localidades de Bosa, Rafael
Uribe Uribe y Ciudad Bolivar, y para el afio 2005 se contemplan las sedes de las
instituciones de las localidades focalizadas (Kennedy, Suba, Puente Aranda,
Usme y Barrios Unidos). Con los procesos de formacion de maestros, se espera
gue todos los docentes de las diferentes areas y signaturas incluyan la informatica
educativa en su practica pedagogica, en la preparacion de materiales para la
clase, en la busqueda de informacion en internet para enriquecer los contenidos
curriculares, pero sobre todo, que innoven en las metodologias de ensefianza,
proponiendo nuevas formas de interaccién de los alumnos con la informacion vy el
conocimiento, creando nuevos ambientes de aprendizaje mas dinamicos y
motivantes, tarea que es faciltada y potenciada enormemente por las
herramientas tecnoldgicas que REDP pone a su disposicion.

Al componente de informatica educativa estan llamados todos los docentes, no
s6lo aquellos que lo han trabajado tradicionalmente. El sentido de la informatica
educativa, como lo promueve la SED, implica que todos los maestros adquieran
capacidades en el empleo de la tecnologia informatica para mejorar su actividad
pedagogica. En esta tarea, los docentes de informatica educativa tienen grandes
aportes por hacer. La propuesta de la REDP es que los profesores de informatica
no se limiten a los profesores de sistemas. Los docentes de informética se
constituyen en el apoyo que las instituciones, los Consejos directivos y los
docentes necesitan para garantizar una eficiente incorporacion de la informatica
en los procesos académicos y pedagogicos, y, sobre todo, en el asesoramiento
de primer nivel que los docentes precisan para una adecuada formulacién, disefio
e implementacion de los proyectos pedagodgicos soportados con informética
educativa.

Los docentes de informética deben desarrollar actividades que motiven a los
demas docentes a utilizar adecuadamente esas herramientas y servirles como
soporte y asesoria en sus iniciativas con informatica. El desarrollo de estas
funciones no puede implicar entregarles el poder con respecto a la utilizacién de
los recursos del aula de informatica, ni la pérdida de autonomia de la institucién o
de los demas docentes y estamentos sobre el aprovechamiento de los recursos
suministrados. Por ello, se formulan en esta seccion las actividades,
responsabilidades y funciones que REDP considera que deben ser asumidas
tanto por los docentes de informatica educativa como por los demés docentes
involucrados en la incorporacion de la informatica en la educacion.

Actividades a cargo de los maestros



* Incorporar la informética educativa en la planeacion curricular de sus
asignaturas. Buscar la incorporacion de las tecnologias informéaticas en las
asignaturas curriculares a su cargo.

» Trabajar mediante proyectos pedagdgicos. El trabajo por proyectos permite un
mayor control de los avances y resultados y una mayor conciencia de lo que se
desea lograr.

« Participar responsablemente en los procesos de formacién en informatica
educativa.

* Replicar cuando sea necesario a otros docentes las capacitaciones recibidas.

» Promover la formulacién, disefio y ejecucién de proyectos pedagdgicos que
contribuyan a solucionar problemas de aprendizaje en las distintas areas del
conocimiento y/o que apoyen procesos en las mismas, con uso de las
herramientas informaticas y de comunicaciones, dentro del Plan de Informatica
Educativa Institucional.

* Promover las actividades e iniciativas de la SED relacionadas con REDP para los
procesos pedagogicos

» Proponer nuevas formas de trabajo y organizacion docente en la institucion con
informética educativa y las otras areas del conocimiento

* Incorporarse a comunidades virtuales al interior de las instituciones educativas
con el fin de adelantar cambios culturales y difundir la experiencia pedagdgica de
las instituciones.

* Implementar redes de colaboracién docentes y de alumnos por éareas e
interdisciplinarias.

» Contribuir al desarrollo del Plan de Informatica Educativa Institucional, con
propuestas que involucren a todos los actores de la comunidad educativa.

» Promover el plan local de informética educativa.

» Promover en sus estudiantes el uso de las TICs con responsabilidad y espiritu
critico.

Usar el correo de REDP para facilitar las actividadesde acompafamiento.

* Socializar su experiencia en los eventos que organice la institucion, la localidad o
REP, asi mismo compartirla a través de los diferentes medios que tiene dispuesta
la SED o la institucion.

* Facilitar las actividades de evaluacion del Plan de Informatica Educativa
Institucional.

* Reportar a la Direccion de la institucion, al Coordinador académico y a
Informatica Educativa —IE de la SED- las incidencias y hallazgos pedagdgicos en
el desarrollo de sus

actividades.

 Presentar oportunamente a las dependencias que lo requieran informacion sobre
el estado de desarrollo de proyectos y de sus actividades.

Responsabilidades de los docentes de informatica

Los docentes de informatica tienen una gran responsabilidad social frente a las
posibilidades que ofrece la informatica para el desarrollo de la calidad de los
aprendizajes de los nifios, nifias y jovenes. El empoderamiento frente a los
recursos de



informatica, ha hecho que el docente facilite o bloquee el derecho al acceso al
conocimiento de los nifios, nifias y jévenes vinculados a la educacion distrital. Este
empoderamiento en ocasiones ha generado la imposibilidad de que otros
maestros motivados por el uso de la tecnologia accedan al trabajo en el aula de
informatica.

Pero también se conocen casos en los que el docente ha liderado procesos de
transformacién del trabajo pedagdgico de sus colegas, mostrandoles lineas de
accion con enfoques adecuados de uso de las TICs. Hay docentes de informatica
gue han logrado combinar la “ensefianza” de la informética con el trabajo de las
areas del curriculo e integrar a los maestros de las demas asignaturas al trabajo
con informatica. Son muchas las buenas practicas pedagdgicas que mostrar,
realizadas con la dedicacion de los maestros de informética, que han calado en
la comprensién de las posibilidades de los nuevos lenguajes que trae la
tecnologia y han logrado incorporarlas en su practica pedagdgica. REDP estara
documentando estas buenas practicas para socializarlas.

En general los maestros de informatica tienen las siguientes responsabilidades:

» Apoyar la formulacion, desarrollo e implementacion del Plan de Informatica
Institucional en concordancia con el PEL.

* Realizar planes de sensibilizacion, uso, apropiacion y afianzamiento de las
tecnologias informaticas a los docentes y demas estamentos de la institucion por
demanda del Plan de Informatica Educativa Institucional.

* Incentivar y desarrollar software educativo orientado a soportar los procesos
académicos desde las instituciones.

» Promover el Comité local de informatica.

* Promover la creacion de clubes de Informética docente y estudiantil con el apoyo
de

REDP.

« Contribuir a la creacion y consolidacion de comunidades virtuales al interior de
las instituciones educativas, con el fin de adelantar cambios culturales y difundir la
experiencia pedagdgica de las instituciones.

* Promover el uso de software educativo adaptado a las necesidades del Plan de
Informatica Institucional y proyectos de Informatica Educativa.

* Proponer mecanismos de incorporacion de padres de familia y demas
estamentos educativos en la creacion de una cultura informéatica.

* Promover eventos de informética educativa, institucional o local.

* Apoyar la realizacion de vitrinas informaticas y demas actividades de
socializacion, intercambio y promocién contando con el apoyo de REDP-
Informatica Educativa.

* Registrar y sistematizar las actividades que realiza la institucion en desarrollo del
Plan de Informética, asi como su propia actividad (diarios de campo, anecdotarios
y fichas de observacion).

* Indagar permanentemente nuevas formas de trabajo con informética educativa
gue enriquezcan el Plan de Informética Educativa de la institucion.



PARTICIPACION DE LAS COMUNIDADES

La vida cotidiana en las instituciones educativas determina, en gran medida, el
éxito o el fracaso de una propuesta educativa. Las relaciones que se establecen
entre los miembros de una institucion, constituyen el nacleo de la misma. El estilo
y el sentido de la toma de decisiones del equipo directivo, de los docentes, del
personal administrativo o auxiliar, padres de familia y estudiantes con respecto a
los grupos en los cuales interactian, forma parte de estas elaciones y las propias
innovaciones educativas estan medidas por este aspecto.

Tomando el Plan sectorial de Educacion 2004-2008 “Bogota: una Gran Escuela”,
“Se propone convertir la ciudad en una Gran Escuela, en la cual los nifios y las
nifias tengan otras maneras de aprender, los docentes puedan encontrar nuevas
formas de realizacion pedagdgica y de ensefianza, y la escuela supere el
asilamiento de su entorno social y cultural. Asi mismo, busca convertir el tiempo
libre de nifios, niflas y jovenes en tiempo Util para el aprendizaje y el
conocimiento, la creacion, la recreacion, y el crecimiento personal y familiar”. Las
instituciones educativas no son ajenas al acontecer de un entorno que, en el caso
de las comunidades de la ciudad de Bogota, es complejo en sus interacciones;
por lo tanto se plantea como una necesidad para la institucién educativa vincularse
mas estrechamente con las logicas culturales y sociales de la comunidad que la
rodea. Para ello las tecnologias de informacion y la comunicacion pueden
contribuir de manera eficaz a este propésito. Si se esta hablando de la escuela de
la comunicacion y del sujeto, es apenas logico pensar que ese sujeto no
solamente se comunica al interior de la institucidon sino que interactia con su
entorno conflictivo. En consecuencia abrir la escuela a la comunidad es
posibilitarle el uso, no so6lo de su infraestructura, sino también de su universo
simbdlico y cultural como escenario real y virtual que potencie la vida de una
comunidad en paz.

Cuando la comunidad ve la escuela con las puertas abiertas, esta comunidad
también se compromete con la escuela, y de esta manera se entabla ese proceso
de interaccion que le da sentido a la escuela de la comunicacién y que inclusive
puede proyectar a esa comunidad al mundo de la informacion y la cultura global.
El interés del Plan sectorial es descentralizar la autoridad como un mecanismo de
empoderamiento pero también con la intencion de generar responsabilidad por
parte de la comunidad, para contribuir al desarrollo material, humano e intangible
de la institucion en el marco de una relaciébn de reciprocidad en donde la
instituciébn se compromete como potenciadota y dinamizadora de la vida de la
comunidad.

El acompafiamiento a las comunidades educativas en procesos de innovacion
educativa en las TICs incide en la creacion y permanencia de nuevas practicas de
trabajo y produccion. Su construccion, analisis y consulta permanente hara
posible la consolidacién de un sistema efectivo, accesible y actualizado, donde se
expongan de forma permanente las evoluciones, los problemas, los cambios y
retrocesos de esta experiencia educativa. Estos acompafiamientos permitiran



trascender los contextos de ensefianza y aprendizaje de los salones de clase
para insertarse como herramienta indispensable del trabajo cotidiano. La
exposicion de los problemas mas frecuentes y las estrategias de solucion que se
han encontrado a los problemas que los estudiantes tienen en informatica, se
transformaran en un banco de recursos permanente, facilitando la determinacion
de habilidades y destrezas que los estudiantes desarrollan mientras trabajan en
ambientes de aprendizaje.

Por otra parte, la experiencia ha indicado que cuando se vincula estrechamente a
la comunidad en los procesos de las instituciones educativas mediante
mecanismos apropiados de aprovechamiento de las TICs, éstas reaccionan en
apoyo de los procesos institucionales. Para muchas comunidades el acceso a las
TICs, el acceso al conocimiento y la cultura universal que éstas estan en
capacidad de proveer, s6lo lo pueden hacer a través de los recursos de
informética de las instituciones educativas. Por ello es importante implementar
actividades de extension que permitan el aprovechamiento de los recursos de
informética los fines de semana, a través de cursos dirigidos a la comunidad
educativa vecina a las instituciones educativas.

* Orientaciones curriculares en Informatica Educativa IE para la educacion Distrital.
» Uso de medios digitales virtuales en la educacién Distrital

» Experiencias significativas (Micromundos, Internet, otros).

» Redacademica, una red digital para la educacion distrital.

» Manual de Convivencia para estudiantes en TICs.

» Memorias del Seminario Permanente en Informatica Educativa, SPIE.

» Resultados de la Encuesta sobre Percepcion, Usos y apropiacién de la REDP en
la educacion distrital.

 Estudio de casos de experiencias de incorporaciéon de las tics en la educacion
basica y

media de la ciudad de Bogota.

» Competencias docente en Informatica Educativa(Fundacién Radke)

» Memorias de los Encuentros Locales de Informatica Educativa de la ciudad de
Bogota.



